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Möglichkeiten der Mobilität für Nutzer 
von Diensten im Sozialen Ehrenamt
Diözese Köln



Malteser Hilfsdienst e.V.  21.08.2023
Klima-Forum 2023   1

Inhalt

Was ist das „Soziale Ehrenamt“
Das Soziale Ehrenamt in der Diözese Köln
Ziele 
Mobilität
In der Praxis
Nachhaltigkeit

| 1



Malteser Hilfsdienst e.V.  21.08.2023
Klima-Forum 2023   2

Soziales  
Ehrenamt 



Malteser Hilfsdienst e.V.  21.08.2023
Klima-Forum 2023   3

Das Soziale Ehrenamt  

Bundesweit sind  mehr als 4.500 Ehrenamtliche an mehr als 270 Standorten
aktiv.

Die Seniorendienste sind ehrenamtlich getragene Angebote für vereinsamte 
Menschen, die soziale Kontakte pflegen und  persönlich besucht/ begleitet 
werden möchten und für die Begleiteten kostenfrei. 

Die Angeboe richten sich an betagte, vereinsamte, kranke und behinderte 
Menschen – unabhängig von Alter, Geschlecht und ethnischer / religiöser 
Zugehörigkeit. 
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Erzdiözese Köln
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Soziales Ehrenamt
eine kleine Auswahl unserer Dienste

MiFü

BED/CM/ 
JDB

MEW

BBDmH

Rikscha

TBDBBD

IDKBD

MHB

MMM
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Statistik

 Dienste 50
 Dienstleitungen 102
 Ehrenamtlich 670
 Menschen die profitieren 2530
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Diensteverteilung Erzdiözese Köln
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Dienste Diözese Köln (50)    Stand 03.2023

BBD BBDmH BBDmum ID Infoservice Pat.Verf.

Kältebus KBD Kleiderkammer/Laden MEW MHB

NBD Online-Stammtisch Rikscha Satt&schlau Tafel

TBD WFM
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Ziele

Wir mildern Einsamkeit und Isolation

Wir bieten regelmäßigen sozialen Kontakt und fördern die Lebensqualität

Wir stärken Ressourcen oder entdecken sie wieder

Wir suchen Zugang
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Mobilität

Bedeutet:
Aufbrechen einer Isolation
Vermeidung von Vereinsamung
Gesellschaftliche Teilhabe
Kontakt
Stärkung von Ressourcen
Erhalt von Fähigkeiten
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In der Praxis
KBD - KulTour-Begleitungsdienst 

Wir besuchen mit Seniorinnen und Senioren Veranstaltungen oder kulturelle 
Ziele
z.B. Museen, Theater, Tierparks, Kirchen, Bauernhöfe…..

Ermöglichen den Menschen Zugang zum kulturellen und öffentlichen Leben

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
AV 21 Fahrerschulung
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In der Praxis
MEW – Mobiler Einkaufswagen

Wir holen Seniorinnen und Senioren von zu Hause ab und fahren mit ihnen 
zum Einkaufszentrum.

Wir geben Hilfestellung beim Einkaufen.

Treffen uns nach dem Einkauf vor Ort zum gemütlichen Kaffeetrinken.

Bringen die Einkäufe bis zur Haustür.

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
AV 21 Fahrerschulung
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In der Praxis
BBDmum - Besuchs- und Begleitungsdienst mobil und  
mittendrin 

Der Dienst ist eine Kombination aus BBD, KBD und MEW.
Alle Anteile können je nach Bedarf genutzt werden.

Der Dienst ist kein reiner Fahrdienst!

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
AV 21 Fahrerschulung
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In der Praxis
Rikscha-Fahrdienst

Wir holen Seniorinnen und Senioren von zu Hause oder in einer 
Senioreneinrichtung mit einer E-Rikscha ab und unternehmen mit ihnen eine 
Fahrradtour zu Orten ihrer Wahl.

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Pilotenschein!
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In der Praxis
WFM - Wohlfühlmorgen und Tafel

Menschen in sozialer Armut oder ohne Obdach bieten wir mit dem 
Wohlfühlmorgen eine ausgiebiges Frühstück. Zusätzlich stehen Angebote 
wie Fußpflege, Duschen, Friseur, Sozialberatung, Kleiderkammer u.a. zur 
Verfügung.

Mit der Tafel bieten wir bedürftigen Menschen eine zusätzliche Versorgung 
mit Lebensmitteln und weiteren Dingen des täglichen Lebens.
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Nachhaltigkeit

Unsere Angebote:

Unterstützen Menschen einmalig oder dauerhaft
Unterstützen die Eigenständigkeit
Arbeiten ökologisch (z.B. Nachhaltigkeitspreis für WFM)
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