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Verband/Bereich/Abteilung/Referat 
DiCV – Bereich Soziale Integration 
Referat Engagementförderung/Lotsenpunkte 
 

Kurze Beschreibung des Verbands/des Bereichs/der Abteilung/des Referats mit zentra-
len Aufgaben:  
Unterstützung von ehrenamtlichem Engagement  

- in den Diensten und Einrichtungen der Caritas 
- in Pfarrgemeinden (bezogen auf soziales Engagement) 
- in Initiativen 

durch Aufbereitung von Fachinformationen, Beratung, Qualitätsstandards 
Fortbildungen für Ehrenamtliche und für Berufliche, die mit Ehrenamtlichen zusammenarbeiten 
Fachstelle für Lotsenpunkte – Anlaufstellen in Pfarrgemeinden für Menschen in Not 
Fachstelle zu Fragen des ehrenamtlichen Engagements/ Engagementpolitik  
Konzept- und Projektentwicklung 
 

Themenvorschlag: Digitalisierung im Ehrenamt 
Digitalisierung hält auch im Ehrenamt Einzug. Bedingt durch die Corona-Pandemie gibt es ei-
nen enormen Digitalisierungsschub, sowohl in der digitalen Kommunikation als auch in der 
Entwicklung von Projekten, die teilweise oder gänzlich auf digitaler Basis stattfinden. Für die 
einen bedeutet dies einen positiven Innovationsschub, andere fühlen sich abgehängt. Wie 
kann digitale Teilhabe erreicht werden? Wie können Engagementfelder umgestaltet werden 
und Digitalisierung für sich nutzen? Wie werden Ehrenamtliche für digitale Kommunikation fit 
gemacht? 

Kontaktdaten/Ansprechpartner:   
Verband: Diözesan-Caritasverband für das Erzbistum Köln e.V. 
Name: Lydia Ossmann 
Adresse: Georgstraße 7, 50676 Köln 
Tel. 0221 2010 219 
Email: lydia.ossmann@caritasnet.de 
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*Hinweis:  
Es gelten die Standards der jeweiligen Hochschulen/Universitäten für die Erstellung von Bachelor-/Masterarbeiten.  


