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FUNdRAISING - Qualificazione professionale dei fundraiser nelle organizzazioni sociali in Europa  
(2023-1-DE02-KA210-VET-000153544)

Durata del progetto: 01.10.2023 - 30.09.2025



1° incontro dei partner a Colonia (Germania)

Il primo incontro del partenariato “FUNdRAISING- Qualificazione professionale dei fundraiser nelle organizzazioni sociali in Europa” si è svolto dal 13 al 15 marzo 2024 a Colonia (arrivo 12.03.) ed è stato ospitato dal coordinatore del progetto Diözesan-Caritasverband für das Erzbistum Köln (DiCV). Hanno partecipato 14 professionisti delle quattro organizzazioni partner europee. Sono intervenuti anche altri relatori che hanno raccontato il loro lavoro. 
Il workshop è iniziato con il benvenuto di Matthias Schmitt, vicedirettore del DiCV di Colonia. A nome della Direzione, ha dato il benvenuto agli ospiti europei e ha sottolineato la buona rete e la cooperazione tra i partner Erasmus+. Thomas Ho-yer, responsabile del Dipartimento Fondazioni e Raccolta Fondi della DiCV, ha spiegato brevemente l'importanza di acquisire risorse finanziarie per il lavoro sociale e sanitario della Caritas nell'Arcidiocesi di Colonia.
Ulrich Förster, coordinatore del progetto Erasmus+, ha quindi presentato l'agenda dei tre giorni successivi e ha moderato un breve giro di presentazioni. È seguita una breve introduzione al programma Erasmus+ e agli obiettivi del progetto, al fine di creare una base informativa comune all'interno del gruppo.
I partner del progetto europeo hanno poi preso parte al gruppo di lavoro regionale sulle fondazioni e la raccolta fondi della DiCV Colonia, che si riunisce due volte l'anno e vede la partecipazione di circa 25 esperti di raccolta fondi provenienti dalle varie organizzazioni membri della DiCV Colonia. Partecipando al gruppo di lavoro, i partner Erasmus+ hanno avuto modo di conoscere le attività di raccolta fondi della Caritas sul campo, nelle città e nei distretti.
Il dott. Dominik Esch ha presentato il contenuto e la struttura di finanziamento del progetto di mentoring “Balu und Du”. Il progetto si impegna per le pari opportunità e l'uguaglianza educativa dei bambini in età scolare. I mentori accompagnano i bambini provenienti da famiglie svantaggiate per un periodo di un anno e li sostengono nel loro sviluppo personale ed educativo. Il successo di questo approccio metodico ha portato alla creazione di “Balu und Du” anche in Austria, Lussemburgo e Svizzera.
Con il titolo “Da O a 100?”, Martina Deller ha presentato lo sviluppo della raccolta fondi strategica di Caritas Bonn dal 2020. La base è stata la formulazione di obiettivi strategici di raccolta fondi e la creazione di un piano d'azione quadriennale. Di conseguenza, l'acquisizione di fondi e donazioni è aumentata in modo significativo.
La successiva presentazione del lavoro dei partner di Austria, Italia e Romania è stata di particolare interesse per i membri del gruppo di lavoro. Questo ha dato loro una visione della raccolta fondi in altri Stati membri dell'UE e ha permesso loro di fare paragoni con la loro situazione. Le discussioni si sono svolte in piccoli gruppi.
Infine, Catja Teicher ha tenuto una presentazione sul fundraising presso il Bundesverband Caritas Kinder- und Jugendhilfe e.V. Ha portato l'esempio del progetto “Natur (er)leben”, che riceve numerosi finanziamenti dal Ministero federale dell'Ambiente. L'obiettivo è quello di sensibilizzare le persone coinvolte nell'assistenza ai bambini e ai giovani sui temi della biodiversità, del cambiamento climatico e della sostenibilità attraverso misure e offerte.

Dopo un breve bilancio della giornata precedente, il secondo giorno è iniziato con una presentazione del lavoro di raccolta fondi del DiCV Colonia da parte dei colleghi responsabili. Thomas Hoyer ha fornito una panoramica del lavoro del dipartimento del personale. Si è soffermato in particolare sulla creazione di fondazioni fiduciarie, fondi di dotazione e prestiti dei donatori, nonché sulle dotazioni. Barbara Lindfeld ha poi fatto luce sul reclutamento, l'assistenza personale e la consulenza ai donatori.
Prima della pausa pranzo, la dott.ssa Eva Wieners della Scuola di Fundraising di Monaco di Baviera ha iniziato analizzando le basi del fundraising in Germania e ha fornito una panoramica degli attori principali e della dimensione finanziaria. Ha poi illustrato il processo strategico della raccolta fondi, il coinvolgimento degli stakeholder, la necessità di un'analisi SWOT e le difficoltà legate allo sviluppo e all'attuazione di una strategia.
Nel pomeriggio, il programma prevedeva una visita guidata di un'ora alla Cattedrale di Colonia. È seguita una visita alla stazione di biciclette presso la stazione ferroviaria principale, gestita dall'associazione cattolica IN VIA Cologne, che offre lavoro e formazione a persone svantaggiate. Sabine Fuchs e Patricia Czessack hanno spiegato il lavoro e la struttura finanziaria del centro biciclette.
La mattina del terzo giorno abbiamo visitato il programma “De Flo” gestito dal Servizio sociale maschile cattolico di Colonia (SKM), presentato da Claudia Litzinger. “De Flo” offre opportunità abitative a persone svantaggiate attraverso l'affitto di appartamenti, nonché consulenza sociale e occupazione per i disoccupati. Oltre al contenuto dell'opera, Claudia Litzinger ha approfondito il difficile finanziamento degli appartamenti di nuova costruzione e la relativa raccolta di fondi e l'acquisizione di finanziamenti pubblici.
Al termine del workshop, il gruppo Erasmus+ ha riflettuto sugli effetti di apprendimento degli ultimi giorni e sulle opportunità di trasferire singoli aspetti nel proprio lavoro quotidiano. Le date per il secondo workshop previsto alla Caritas di Trieste sono state concordate, ma devono ancora essere definite nelle prossime settimane.
La terza giornata si è conclusa con un pranzo comune e i saluti. 
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